
あなたの
スマホに、
ATMを。

「送る」「もらう」「支払う」が
すべて無料の

キャッシュレス決済アプリ

J-Coin Pay

金融機関口座からのチャージ/口座戻しも無料

※J-Coin Payは、みずほ銀行が提供するスマホ決済アプリです。

お金のやりとりが、こんなに変わる！

A銀行 B銀行

J-Coin Payを介して口座間のお金の移動が簡単！

J-Coin Payについて
詳しくはこちら！
（J-Coinブランドサイトがご覧になれます）

Jコインペイ

J-Coin Pay

チャージご利用
上限金額

50万円 日

口座に戻す

50万円 日

送金

25万円 日

支払

50万円 回

残高

500万円

※J-Coin Payのお客さまは、各上限額を引き下げることが可能です。
　詳細はJ-Coin Payブランドサイトよりご確認ください。

モバイルSuicaチャージ 請求書払い ※地方税統一QRコード対応

ことら送金

注意事項

チャージ完了「Suicaチャージ」
を選択

「請求書払い」
を選択

カメラでQRコード
（or バーコード）を

読み取る

支払内容を確認後
「支払う」をタップ

金額を入力
「モバイルSuicaに
チャージする」をタップ

お問い合わせ先
平日 9時00分～21時00分
土・日曜日、祝日・振替休日 9時00分～17時00分

J-Coin Payサポートセンター 【受付時間】

ことら送金が可能な金融機関口座やアプリにお金を送金することができます。

チャージした残高からモバイルSuicaにチャージすることが
できます。

納付書などのQRコードやバーコードを読み込むだけで
支払うことができます。

2024年3月15日現在

「ことら送金」
を選択

今すぐJ-Coin Payアプリをダウンロード！

自由自在！

送るももらうも
自由自在！

仕送りだって
いつでも手数料0円！

飲み会の割り勘が
スマホでスムーズ！

QRコードでお財布なしの
ササっと会計！

●J-Coin Payは、みずほ銀行が提供するスマホ決済アプリです。●本アプリのダウンロードおよびご利用には別途通信料が発生し、お客さまのご負担
となります。●QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。●画像はすべてイメージです。●iPhone、Apple Watchは、米国および
他の国々で登録されたApple Inc.の商標です。iPhoneの商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。App Storeは、
Apple Inc.のサービスマークです。●Android・Google PlayはGoogle LLCの商標または登録商標です。

「ユーザーをさがす」
を選択

送金方法・送金相手の
情報を入力して

表示された相手を選択

金額を入力し、
「この金額を送る」

をタップ

送金完了

J太郎

J太

J次郎

J花子

J三郎

J太郎

J太郎

J太郎



支払う ボーナスを確認

支払完了「支払う」を選択 内訳（青字）を
タップ

キャンペーン毎に
ボーナス残高を表示

バーコードまたは
QRコードを読み取ってもらう、
もしくは提示されたQRコード

を読み取る

買い物した店舗で支払うことができます。 キャンペーンなどで付与されたボーナス残高を確認できます。
（送金、口座戻し不可かつ有効期限付）

送る もらう

送る相手を確認し、
金額を入力

「この金額をおくる」をタップ

「送る」を選択 「もらう」を選択 「ユーザーをさがす」を
タップし、もらう相手の
電話番号を入力

もらう相手を確認し、
金額を入力

「この金額をもらう」をタップ

「ユーザーをさがす」
をタップし、送る相手の
電話番号を入力

他のユーザーにお金を送ることができます。 他のユーザーからお金をもらうことができます。

チャージ 口座に戻す

金額を入力後、
「J-Coin Payに
チャージする」をタップ

※最低チャージ可能額は500円以上

「チャージ」を選択 「口座に戻す」
を選択

お金を戻す口座を
選択

金額を入力後、
「金融機関口座に戻す」

をタップ

どの口座から
チャージするかを選択

登録した金融機関口座からお金のチャージができます。
（複数口座登録可能）

登録した金融機関口座にお金を戻すことができます。

「送る」「もらう」は「ユーザーを探す」以外に、QRコード、SMS、LINEおよび過去の履歴からでも相手先を探すことができます。

主な機能の操作方法

本人確認・金融機関口座設定（マイナンバーカード読取による“かんたん本人確認”の場合）

会員情報登録

J-Coin Payブランドのユーザーには以下の２種類があります。
J-Coin Liteユーザー：日本国内に在住し会員情報登録済で、金融機関口座未登録のお客さま
J-Coin Payユーザー：日本国内に在住し会員情報登録済で、チャージ元となる金融機関口座登録済のお客さま  （金融機関口座の登録には本人確認が必要となります）

ご利用いただける方

●本人確認の手続きに際し、マイナンバーカードをお持ちでないお客さま、エラー発生等の理由により手続きが完了しないお客さまは、写真撮影等による本人
確認の手続きを実施してください。●署名用電子証明書用暗証番号は「利用者証明用電子証明書パスワード」とは異なり、英数字6文字～16文字のものです。
●本人確認実施前に、「会員情報の登録カナ氏名」と接続予定の「金融機関口座に登録されたカナ氏名」の一致を確認してください。
かんたん本人確認についてご不明な点がございましたらJ-Coin Payブランドサイト内の「よくある質問」をご参照ください。
（“かんたん本人確認”ご利用時の推奨環境）iOS 13.0以上、Android 7.0以上 ※一部端末によってご利用できない場合がございます。

“かんたん本人確認”
を選択

署名用電子証明書用
暗証番号を準備し

【暗証番号を準備した】
を選択

利用規約の内容を最後まで
確認後、署名用電子

証明書用暗証番号を入力し
【完了】を選択

マイナンバーカードを
かざし

ICチップをスキャン

郵便番号が正しいか
確認し【完了する】を

選択

本人確認完了後、
「金融機関口座接続」
画面にて口座接続を
実施してください

アプリを起動 電話番号を入力 SMSで送信される
認証コードを入力

ログインパスワードを
設定

会員情報を入力し
「次へ」を選択

会員情報登録完了
「J-Coin Liteをつかう」
「J-Coin Payをつかう」
のいずれかを選択

J-Coin Lite

チャージ 口座に戻す もらう送る モバイルSuica
チャージ 請求書払い

J-Coin Pay

支払う ことら送金ご利用いただける
機能の比較

請求書払い
地方税などの
納付ができる

支払う
店舗での
お支払ができる

ボーナスの確認
キャンペーンなどで付与

もらう
他のユーザーから
お金を送って
もらうことができる

口座に戻す
登録した金融機関
口座へお金を
戻すことができる

チャージ
登録した
金融機関口座から
チャージができる

ことら送金
手数料無料で
金融機関口座または
アプリへ送金ができる

送る
他のユーザーに
お金を送る
ことができる

モバイルSuica
チャージ
J-Coin残高から
チャージができる

J-Coin Payとは？

すべて手数料 円

J-Coin Payは、みずほ銀行が提供するスマホ決済アプリです。
接続する金融機関口座をお持ちの方は個人間の送金や店舗
での決済、チャージ/口座に戻す等のサービスが利用できます。

※本アプリのダウンロードおよびご利用には別途通信費用が必要です。

※△：J-Coin LiteユーザーはLiteユーザー同士で送る（もらう）ことはできますが、Payユーザーへ送ることはできません。

会員情報登録は
簡単5分で
完了！


